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 مديريت  پروژه
 

 
 مرکز آموزش علمی کاربردی

  
 

  
 



 مديريت و کنترل پروژه

در مديريت علمي به عنوان ارکان اساسي “ کنترل“ و” برنامه ريزي”توجه به  عنصر 
توجه به اين دو عامل باعث صرفه جويي در زمان و . وظايف مديريت شناخته ميشود

.هزينه انجام پروژه ها خواهد شد  

: عناصر پنج گانه مديريت عباتند از  

 برنامه ريزي، سازماندهي، مديريت منابع انساني،راهبري، کنترل

سازمانهاي صنعتي،شرکت هاي پيمانکاري، مهندسين مشاور و ساير سازمانهايي که 
به نحوي در امور طراحي، نظارت و يا اجراي طرح هاي صنعتي، عمراني  يا پژوهشي 

. سر وکار دارند، مسلماً ميبايست به اين دانش مسلح باشند  
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 Harrison- 1982- Gower Press Aldershot   
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  Cieland &  king-1983- Mc Graw Hill 

  مديريت و کنترل پروژه

 جهاد دانشگاهي دانشگاه صنعتي اصفهان –علي حاج شير محمدي   

  برنامه ريزي و کنترل پروژه

 سازمان مديريت و برنامه ريزي کشور -محمود نادري پور  

 برنامه ريزي و کنترل پروژه   

 نشر زمان –مجتبي گلشني    

  کنترل پروژه

 انتشارات ترمه –مجيد سبزه پرور   
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 تعريف پروژه 

 مجموعه تلاش هاي موقتي براي تحقق يک تعهد در ايجاد يک
 .محصول يا ارائه خدمات مشخص ميباشد

  مجموعه اي از فعاليتها براي دستيابي به منظور خاص يا هدف
 .خاص انجام ميگيرد

 مجموعه اقدامات و عمليات خاص که داراي روابط منطقي با
يکديگر است بوده و براي نيل به هدف يا اهداف معيني انجام 

 .ميشود
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 برخي تعاريف ديگر

 کوچکترين جزء عملياتي تشکيل دهنده يک پروژه را گويند: فعاليت. 

 ، در يک پروژه سازه... مثلاً جوش کاري،اجراي آسفالت، اجراي فونداسيون 

 اين زمان . مدت زمان انجام يک فعاليت در پروژه را مدت فعاليت گويند: مدت فعاليت
 .ميتواند کم يا زياد باشد اما صفر يا بي نهايت ممکن نيست

به کليه امکانات و وسايلي گفته ميشود که براي انجام آن فعاليت مورد نياز : منابع
 :که به سه دسته عمده تقسيم ميشوند. است

1-    مواد و مصالح  -3ماشين آلات و تجهيزات   -2منابع انساني 

5 



 انواع پروژه 

1- پروژه اجرايي: 

   همانند احداث پالايشگاه، احداث سد ، احداث ساختمان و... 

2- پروژه مطالعاتي و تحقيقاتي: 

 همانند مطالعه توجيه اقتصادي يک پروژه، مطالعات اجتماعي و
 ...فردي يک منطقه يا شهر و 

3-  پروژه خدماتي: 

 همانند زيبا سازي شهر، بهبود ترافيک ، دفع زباله و... 
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 ويژگي هاي پروژه

موقتي بودن 

داراي هدف يا اهداف تعيين شده مي باشد. 

همواره محدوديتهايي به پروژه اعمال مي شوند. 

داراي چرخه حيات مي باشد. 

هر پروژه پديده اي يکتا است. 

همواره با عدم قطعيت همراه است. 
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 چرخه حيات پروژه
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 زمـــان

 شروع آهسته

 رشد

 اوج

 ک به اختتامينزد –آغاز زوال 

 ان کارياختتام و پا

 (منابع)ميزان کوشش 

 نهيهز

 شرفتيپ



پروژه يها تيمحدود  
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 هزينه

 زمان

سقف 
 بودجه

يبرنامه زمان  

عملکرد 
(کيفيت)  

عملکرد 
( کيفيت)

 مطلوب

 هدف



  پروژه چيست ؟  مديريت و كنترل پروژه به چه معناست ؟

پروژه يا طرح ، برنامه واژه هاي مورد در كشور هر مختلف سازمانهاي در حتي و گوناگون زبانهاي در ، 

 به گاه و نيست آشكار و روشن آنان چهارچوب رو اين از ؛ دارد وجود قانوني و معنايي ، لغوي اختلافات

 . مي شوند استفاده نيز يكديگر جاي

برنامه ، استراتژيك يا بلندمدت برنامه ريزي سطح در حكومت تعيين شده اهداف و آرمانها  (Plan)ناميده 

 برنامه ، شيميايي صنايع توسعه برنامه مانند . مي باشند كيفي اهداف داراي برنامه ها اين كه مي شود

 كه بلندمدت زماني فاصله يك در آرمانها و اهداف اين به دستيابي ؛ كشوري راه هاي شبكه توسعه

 . مي باشد امكانپذير ، است سال بيست وپنج تا ده بين معمولا

برنامه ريزي سطح در برنامه هر ، گرديدند مشخص بلندمدت برنامه ريزي سطح در برنامه ها اينكه از پس 

 طرحها از مجموعه اي به كشور اجرايي سيستم يا اول طراز مديريت توسط تاكتيكي يا ميان مدت

(Program) اجرايي يا مقطعي تصميمات از مجموعه اي شامل كه مي شود تفكيك اجرايي برنامه هاي يا 

  . برسند موردنظر نتايج به و اجرا بايد آينده سال ده تا پنج ظرف كه هستند

مياني مديريت سطوح يا ستادي واحدهاي توسط اجرايي يا كوتاه مدت برنامه ريزي سطح در طرح هر 

 تقسيم و تبديل ، مي نامند (Project) پروژه را آن كه عملياتي و كارها مجموعه به كشور اجرايي نظام

  . مي شود
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پروژه چيست ؟  مديريت و كنترل پروژه به چه 
 معناست ؟

 :تعريف برنامه ريزي    

 فرآيند برنامه ريزي ، تعيين توالي و توازي فعاليتهاي لازم براي اجراي يك پروژه با در
نظر گرفتن زمان مورد نياز براي اجراي هر فعاليت و كيفيت تعيين شده براي آن 

 .فعاليت است 

 :تعريف كنترل پروژه

 كنترل پروژه فرايندي است در جهت حفظ مسير پروژه براي دستيابي به يك تعادل
اقتصادي موجه بين سه عامل هزينه ، زمان و كيفيت در حين اجراي پروژه ، كه از 

در واقع كنترل ، اجراي . ابزار و تكنيك هاي خاص خود در انجام اين مهم كمك مي گيرد 
دقيق و كامل برنامه تدوين شده براي پروژه است ، بگونه اي كه هنگام خروج از برنامه 

بتوان با تشخيص علل و طرح اقتصادي ترين فعاليتها ، پروژه را به نزديك ترين حالت 
  .ممكن در مسير اوليه و اصلي خود بازگرداند 
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تاريخچه مديريت پروژه به چه زماني باز مي گردد 
 ؟

همچون عظيمي پروژه هاي مديريت به معمولا را جهان در پروژه مديريت تاريخچه 
 مربوط داريوش دستور به جمشيد تخت نهادن بنا يا و چين ديوار ، مصر اهرام ساخت

 ؛ دانند مي

كيفيت با كه بشريتند تاريخ پيچيده و بزرگ پروژه هاي جمله از پروژه ها اين از هريك 
   . اند شده ساخته انساني عظيم نيروي بكارگيري و بالا استاندارد

اي گوشه هر در و زند مي سري هخامنشيان اسرارآميز شهر به وقتي پروژه مدير يك 
 حيرت دچار شك بدون مي كند برخورد باستاني برجسته هنرمندانه نقوش به آن از

 چنين با پيش سال پانصد و هزار دو قريب عظيمي پروژه چنين چگونه كه گردد مي
 شدن كشيده آتش به و ويراني علي رغم كه شده ساخته فردي  به منحصر كيفيت
 حيرت انگيز نماد عنوان به همچنان او از پس كنندگان تسخير و اسكندر توسط پياپي
 سازندگان و مهندسان ، كوروش دستور به هرچند . شود مي ياد آن از ايراني پروژه

 در را خود بعد روز كاري برنامه همچنين و خود كار شرح بودند موظف پاسارگاد
 حدسيات بر تكيه با جز امروزه اما بنگارند ,  بود مشهور كارنامك نام به كه لوحه هايي

 باستان عهد عظيم پروژه هاي مديريت دقيق نحوه پيرامون قاطعي اظهارنظر نمي توان
 بكار چگونگي بر دال نشانه اي و مدرك هيچ تاكنون متاسفانه كه چرا ، داشت ابراز

 . است نشده يافت طرحها اين در پروژه مديريت تكنيكهاي و روشها بستن
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تاريخچه مديريت پروژه به چه زماني باز مي گردد 
 ؟

باز ميلادي 1900 دهه ابتدايي سالهاي به جديد دنياي در پروژه مديريت تاريخچه اما 
 حركت آغازگر خود ابداعي اي ميله نمودار توسعه با گانت هنري كه جايي ؛ گردد مي

 و نظامي پروژه هاي در ميلادي 1960 و 1950 دهه سالهاي طي بعدي پرشتاب
 عنوان به گانت هنري پرآوازه نام هرچند . گرديد انگلستان سپس و آمريكا هوافضاي

 سالهاي ليكن است گرديده ثبت تاريخ در پروژه كنترل و برنامه ريزي هاي تكنيك پدر
 دنياي در پروژه مديريت توسعه و رشد آغازين سالهاي عنوان به 1960 و 1950 دهه

 و روشها از بسياري توسعه و تكوين سرآغاز سالها اين . مي شود شناخته معاصر
 نرم افزارهاي توسط بعد سالها كه است پروژه نه گانه مديريتهاي با مربوط دانشهاي

 . شدند گرفته بكار پروژه ها در و عملياتي مختلف

قدرتمندانه و فشرده رايزني و رقابتي شديد بازارهاي ، تكنولوژيك سريع تغييرات 
 سيستم تغيير به تشويق را پروژه متولي بنگاههاي و سازمانها همه وهمه ، شركتها

 و تطبيق يا و كردن شنا يا شدن غرق بين انتخاب نبرد هنگامه در . نمود خود مديريتي
 راه و انتخاب تنها درمديريت پروژه مداري و پروژه مديريت ، نابودي و مرگ يا سازگاري

  .بود سازمانها و پيمانكاران فراروي نجات
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 تاريخچه مديريت پروژه

 ميلادي  1900گانت چارت در اوائل دهه: 

 تاريخچه تكوين بارچارت به دوران جنگ جهاني اول ميرسد ؛ جائيكه يك آمريكايي به نام
هنري گانت براي نخستين بار  بارچارت را براي برنامه ريزي و كنترل پروژه هاي موسسه 

به پاسداشت اين اقدام نام گانت قبل از عنوان بارچارت . كشتي سازي اش بكار برد 
كتاب مرجع مهندسان صنايع اشاره مي دارد كه . تداعي كننده اين اقدام ارزشمند است 

هنري گانت به كمك ابزار ابداعي خود در خلال جنگ جهاني اول توانست زمان ساخت 
امروزه گانت چارت بدليل . كشتيهاي ترابري خود را به ميزان چشم گيري كوتاه نمايد 

به عنوان روشي جالب و پرطرفدار به شكل وسيعي در دنيا , ساده و قابل فهم بودن آن 
يافته هاي يك پژوهش در ميان كاربران . جهت مديريت زمان پروژه ها به كار برده مي شود 

نشان داد كه هشتاد درصد  Micro Soft Projectنرم افزار برنامه ريزي و كنترل پروژه 

براي برنامه ريزي و كنترل پروژه هايشان از گانت   مديران پروژه ها در دنيا ترجيح مي دهند
 .چارت استفاده نمايند 
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ادامه-تاريخچه مديريت پروژه  

ميلادي 1960 و 1950 دهه در پروژه مديريت : 

توسط  كنيم مي استفاده آنها از امروزه ما كه پروژه مديريت روشهاي و ها تكنيك غالب تقريبا 
  و 1950 دهه سالهاي خلال در متحده ايالات هوافضاي سازمان و نظامي صنايع ,  دفاع وزارت
 , آمده بدست ارزش , Pert روش همچون روشهايي كه اند يافته توسعه و ابداع ميلادي 1960

 توسعه و تكوين در نيز ساختمان صنعت . اند جمله آن از كار شكست ساختار و ارزش مهندسي
 و اي شبكه نمودار از استفاده , نيازي پيش نمودار روش , بحراني مسير روش همچون روشهايي

 همچون بزرگي بسيار پروژه هاي , تحولات اين جريان در . است رسانده ياري منابع تسطيح
 . گرديدند اجرايي دوران اين در اتمي نيروگاههاي ساخت يا و آپولو فضايي پروژه

هسته اي زيردريايي اولين ساخت در پروژه مديريت مدرن و علمي كاربردهاي نخستين از يكي 
 مدير Adm. Hyman Rickover ) ( نام به درياسالاري ؛ گرفت صورت آمريكا در 1950 دهه در

 از اطمينان و منبع هزاران ، پيمانكار صدها كردن هماهنگ جهت بار اولين براي ، طرح اين پروژه
 . نمود ابداع ، مي شود شناخته Pert نام با امروزه كه جديد روشي ، پروژه موقع به اجراي
 كمك اما بود دشوار بسيار مسيربحراني محاسبه دستي عمليات كامپيوتر وجود بدون هرچند
 علم اهميت به همگان تا شد موجب مذكور پروژه موفقيت آميز اجراي و روش اين زياد بسيار
 پروژه هاي ديگر و فضاپيماها ساخت پروژه هاي در تكنيك اين ، آن از پس ساليان . برند پي جديد

 . شد استفاده بارها و بارها ، آن غير و نظامي

براي واحد مسئوليت مفهوم تكوين و تعريف , سالها اين در آمده بدست ديگر مهم پيشرفت 
 مسئوليت پروژه در فرد يك كه رود مي كار به هنگامي مفهوم اين ؛ بود چندبخشي پروژه هاي

 پروژه تيم , مفهوم اين ساختن عملي . گيرد مي برعهده پروژه تكميل تا ابتدا از پروژه در را كاري
 كمك پروژه سازماني ساختار ماتريس در يكديگر به رساندن ياري و منابع نهادن اشتراك به در را

 15 . مي كند



ادامه-تاريخچه مديريت پروژه  

1960 : عملي پژوهشهاي Nasa پروژه ها سازماني ساختار ماتريس مفهوم پيرامون . 

1962 :Nasa سيستم Pert مفاهيم بر اي ويژه تاكيد تكنيك اين در . نمود معرفي را 
 . بود شده هزينه كنترل و كار شكست ساختار

1963 :آمريكا هوايي نيروي توسط پروژه ها در آمده بدست ارزش مفهوم معرفي . 

1963 :يافت تكوين متحده ايالات هوايي نيروي توسط پروژه حيات چرخه مفهوم . 

1963 :پيمانكاران از قرارداد در رسما , انگلستان در پولاريس پروژه در بار اولين براي 
 . گيرند كار به فعاليتهايشان مديريت در را پروژه مديريت سيستم تا شد خواسته

1964 :توسط پروژه پيكربندي مديريت سيستم بار نخستين براي Nasa مجموعه عنوان به 
 و پروژه يك سيستم فيزيكي كنترل خصوصا و مستندسازي , تعريف براي اداري رويه هاي
 . گرديد طراحي سيستم اين در پيشنهادي تغييرات مستندسازي و بازنگري همچنين

1965 :و دفاع وزارت Nasa هزينه قراردادهاي از را خود قراردادهاي سيستم , امريكا در 
 قراردادهاي يا جايزه به علاوه هزينه قراردادهاي سيستم به , سود از درصدي علاوهه ب

 . دادند تغيير ثابت قيمت

1965 :هاي تكنيك از استفاده شگرف رشد شاهد دنيا ميلادي 1960 دهه اواسط در 
 . بود ساختمان صنعت در نوين پروژه مديريت
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ادامه-تاريخچه مديريت پروژه  

1965 :افكن بمب ساخت پروژه شكست TSR-2 , و مشكلات عملا 
 در طراحي تكميل از پيش ، توسعه و توليد همزماني دردسرهاي

 دستور افزايش بر صحيح مديريت فقدان . رسانيد اثبات به را پروژه ها
 نهايت در و برد بالا بسيار را پروژه هاي تاخير و ها هزينه , پروژه كار

 . گرديد پروژه شكست موجب

1966 :كه داد نشان سال اين در منتشره پژوهش يك يافته هاي 
 چرخه در پروژه آماده سازي و تعريف مراحل براي كافي زمان ، اغلب
 مغايرتهاي دليل همين به دقيقا و نشده گرفته نظر در پروژه ها حيات

 كنترل همچنين و ها پروژه هزينه و زمان استاندارد كنترل در فراواني
 . آيد مي بوجود طراحي تغييرات ناكافي

1969 :موسسه اولين عنوان به پروژه مديريت المللي بين موسسه 
 دستاوردهاي مهمترين از يكي . گرديد تاسيس پروژه مديران رسمي
 پروژه مديريت دانش جهاني استاندارد تدوين , موسسه اين تاسيس

 مديريت حوزه پيشرفتهاي و دگرگونيها كه بود پس ازين ؛ است بوده
 . گرفت خود به مدون و منسجم صورتي ، پروژه
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 مديريت پروژه

ها، ابزار و  ها، مهارت دانش يريکارگ ت پروژه عبارتست از بهيريمد
منظور نيل  ها، به تيفعال يان اجرايلازم در اداره جر يها کيتکن

 .به اهداف پروژه و انتظارات کارفرما
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ت پروژهيريم مدياصول و مفاه  

کنترل پروژه يابزارها  

پروژه يدانش تخصص يت عموميريمد   



ادامه-مديريت پروژه  

مختلف صورت  يندهايهر پروژه، مجموعه فرا ياجرا يبرا
 يالاجرا برا لازم يتهايند شامل  مجموعه فعاليک فراي. رديگ يم

ان يندها توسط مجرين فرايا. جه مشخص استيک نتيحصول به 
 .شود يپروژه انجام م

 

 ت پروژهيريمد يندهايفرا 

 (ه محصوليد و ارايه، توليته)ه محصول پروژه يته يندهايفرا 
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ت پروژهيريمد يندهايفرآ  

20 

  يندهايفرا
 نيآغاز

  يندهايفرا
 يريز برنامه

  يندهايفرا
 ياجراي

  يندهايفرا
 يکنترل

  يندهايفرا
 ياختتام



 مراحل انجام پروژه

 بطور کلي مراحل انجام يک پروژه را ميتوان بصورت ذيل بيان کرد: 

 

                                             مطالعات )مطالعات مرحله يکم
 (توجيهي

                            مطالعات 

(طراحي تفصيلي)مراحل انجام پروژه                      مطالعات مرحله دوم 

                             (مرحله سوم)اجرا 

 

 توسط مشاورانتخاب  3و نظارت بر اجراي مرحله  2و  1که معمولاً مراحل
 .شده از طرف کارفرما انجام ميشود و اجرا توسط پيمانکار مورد نظر کارفرما
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 وظايف مدير پروژه

 ايجاد هماهنگي لازم در اجراي فعاليتها براي کاربرد مناسب منابع و امکانات، به منظور
 .رسيدن به هدف نهايي پروژه ، وظيفه اصلي مدير پروژه است

 

 

وظائف 

 

وسائل 

 

 

 

                                  ضمن اجرا        قبل از اجرا 

 22 

 مسئوليت های مديريت

 برنامه ريزی

 تکنيک های 
CPM-PERT-

GERT 

 کنترل

 سيستم های اطلاعاتی



  كاركرد مديريت پروژه در چيست ؟

مجموعه مديريت پروژه ،  كرديم بيان  پيشين گامهاي در كه همان گونه 
 موردنظر اهداف سوي به پروژه هدايت و برنامه ريزي براي ابزارهايي

  عامل سه به توجه و مشتري رضايت مندي پايه  بر اهداف اين ؛ است
 . استوارند هزينه و كيفيت ، زمان

در استفاده مورد روش هاي و ابزارها  است ممكن اول نگاه در 
  داشت توجه بايد اما ،  باشند هزينه زا و زمان بر ،  زايد پروژه مديريت

 انجام از را شما مي تواند كه است راهي تنها پروژه مديريت  كه
 استفاده  براي راهيست  پروژه مديريت . سازد مطمئن  پروژه به موقع
 و درست اجراي راستاي در پول و ماشين ، انسان از مناسب
 انجام  درست اجرا اولين همان در بايد كه كاري ،  نو كار يك به هنگام

 . شود

مديريت در كارايي روش ، پروژه مبناي بر مديريت يا  پروژه مديريت ، 
 ، پروژه محدوده  به توجه در توازن ايجاد و نو كارهاي با برخورد براي

 . است ريسك از مملوء محيطي در و زمان قالب در كيفيت و هزينه
 مشكلات برابر در آنان توانمندسازي پروژه مديران آموزش از هدف
 پروژه ناشناخته و جديد فضاي به ورود براي آنها آماده سازي و پروژه
  است
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ادامه-كاركرد مديريت پروژه در چيست ؟  

  فنون مديريت  پروژه سوالات زير را پاسخ  مي گويند: 

   -  چگونه مي توان كارهاي لازم براي اتمام موفقيت آميز پروژه را تعريف  كرد ؟ 

   -  مدت  زمان اجراي پروژه چقدر خواهد بود و چه هزينه اي در بر خواهد داشت ؟ 

   - چگونه مي توان گروه مناسب  كاري براي اجراي پروژه ايجاد نمود ؟ 

   -   چه مقدار كار و وظايف را بر عهده  يك  نفر مي توان  گذاشت و چگونه مي توان از اجراي
 يافت ؟  آن اطمينان

   - چگونه مي توان انگيزه  كاري را در بين افراد يك  گروه زنده  نگه  داشت ؟ 

   -  چگونه بايد با افزايش  هزينه ها برخورد كرد ؟ 

   -  آيا بودجه و هزينه تحت  كنترل است ؟ 

   -  در چه  مواقعي و كجا ، پروژه در معرض شكست قرار مي گيرد ؟ 

   - براي اطمينان از انجام به موقع كارها چه  بايد نمود ؟ 

   -   آيا مي توان تشخيص  داد كه پروژه واقعا بر روي برنامه حركت  مي كند يا خير ؟ 
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کنترل پروژه –برنامه ريزي پروژه   

و است متمرکز ها جهت و اهداف تعيين روي بر ريزي، برنامه 
 .ميکند هدايت ها جهت و هدف آن سمت به را کارها کنترل،

براي کنترل، و ميدهد تخصيص فعاليتها به را منابع ريزي، برنامه 
 .ميکند کوشش منابع از مناسب و مؤثر استفاده

فعاليت، اندازه و حجم فعاليت، نوع مثل عواملي ريزي، برنامه 
 بيني پيش فعاليتها براي را ...و مصرفي منابع اجرا، زمان مدت

 .ميکند تدقيق را آنها عمل در پروژه کنترل و ميکند

تعيين اهداف به دستيابي منظور به را لازم انگيزه ريزي، برنامه 
 اهداف، به نيل صورت در کنترل، و ميکند ايجاد کارکنان در شده
 .ميگيرد قرار استفاده مورد آنها تشويق براي
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 فرايند برنامه ريزي و کنترل پروژه 
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 برنامه ريزی پروژه

 کنترل پروژه



 نمودار فرايند برنامه ريزي و کنترل پروژه
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 بلی

 بلی

 بلی

 بلی

 بلی

 شروع

 تعيين پارامترهای برنامه ريزی پروژه -3 تعريف و تعيين مشخصات پروژه -1

 و تعيين فعاليتهای پروژه WBSطراحی  – 2

 تعيين سازمان و روش اجرا، پارامترهای برنامه ريزی فعاليتها و رسم شبکه -4

 تهيه برنامه زمانبندی اوليه پروژه -5

 تخصيص منابع -8
 ايجاد اصلاحات در صورت لزوم -10

 تصميم گيری مدير پروژه -23و9

آيا  -6  
 برنامه زمانبندی قابل

قبول است؟   

آيا  -7  
 برنامه زمانبندی قابل

اصلاح است؟   

 تعيين دوره کنترل -11

 تعيين روند پيشرفت برنامه ای پروژه در طول اجرا  -12

 بودجه ريزی پروژه -13

 جمع آوری اطلاعات واقعی اجرای فعاليتها در انتهای هر دوره کنترل -14

15-  
 آيا پروژه به اتمام رسيده است؟

   
17-  

 آيا وضعيت واقعی با برنامه تطابق دارد؟
   

 تهيه -16
 گزارش نهائی

 جامعی از
 اجرای کل

 پروژه

 پايان

 تهيه گزارش دوره ای پيشرفت -18

 تعيين علل مغايرتها -19

 تهيه گزارش دوره ای پيشرفت پروژه و علل مغايرتها -22

آيا  -20  
 مغايرتهای موجود ناشی از 

 اشکال در برنامه است؟

 اقدام -21
 جهت ايجاد
 اصلاحات در
 برنامه و تهيه

 گزارش دوره ای
 پيشرفت پروژه

 به همراه 
 اصلاحات 
 ايجاد شده



 گام هاي برنامه ريزي و کنترل پروژه

 13- بودجه ريزي پروژه 

 14- جمع آوري اطلاعات واقعي 

 15- مرحله زماني انجام پروژه 

 16- تهيه گزارش نهايي 

 17- تطابق با برنامه 

 18- تهيه گزارش دوره اي 

 19- تعيين علل مغايرتها 

 20- وجود يا نبود اشکال در برنامه 

 21- اقدام جهت ايجاد اصلاحات 

 22- تهيه گزارش دوره اي 

 23- تصميم گيري مدير پروژه 

1- تعريف پروژه و تعيين مشخصات آن 

2-  طراحي ساختار اجزايWBS(work 
broken structure) 

3- تعيين پارامتر هاي برنامه ريزي پروژه 

4- تهيه اطلاعات فعاليتها و شبکه پروژه 

5- تهيه برنامه زمان بندي اوليه پروژه 

6- قابل قبول بودن برنامه 

7- قابل اصلاح بودن برنامه 

8- تخصيص منابع 

9- تصميم گيري مدير پروژه 

 10- اقدام براي ايجاد اصلاحات 

 11- تعيين دوره کنترل 

 12- تعيين درصد پيشرفت پروژه 
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 سؤالات روز اول

فرق فعاليت با پروژه چيست؟ 

چرخه حيات يک پروژه را تعريف نماييد. 

 براي شروع مرحله سوم يک پروژه آيا لازم است مرحله دوم به
 .اتمام برسد؟ توضيح دهيد

تفاوت پيمانکار با مشاور را شرح دهيد. 

پيمانکار اصلي و فرعي چيست؟ 

 چيست؟“ برنامه ريزي و کنترل پروژه”هدف از انجام 
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 ساختار شبکه

 در شروع برنامه ريزي، لازم است کارها يا فعاليت هايي که بايد
در يک پروژه، عملي شوند تعريف شده و وابستگي هاي بين 

 . آنها معلوم گردد

 لذا نمايش شبکه اي يک پروژه از اولين اقدامات در امور برنامه
ريزي بوده و پايه و تکيه گاه اصلي براي ساير امور برنامه ريزي 

 .مي باشد

 نمودار شبکه اي به صورتهاي مختلف قابل ارائه ميباشد ولي
 .  متداولترين آنها از نوع شبکه هاي برداري ميباشد

 در نوع ديگر شبکه ها، فعاليتها در داخل گره ها نشان داده
 .ميشود
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 ساختار اوليه شبکه

  اولين اقدامات براي شروع ساخت شبکه، تهيه اطلاعات است، که نمونه اين
 :اطلاعات در زير آورده شده است

 

 رديف سؤال مورد کاربرد پاسخها
 

 تنظيم و ترسيم شبکه

 موضوع پروژه چيست؟
 چه کارهايي لازمند؟

 با چه ترتيبي؟

1 
2 
3 

 4 چگونه؟ پاسخ گويي به سؤالات بعدي

 5 توسط کي؟ مسئوليت ها -نمودار سازماني

 هزينه –موازنه زمان 
 تسطيح و تخصيص منابع

 با چه امکاناتي؟
 با چه محدوديتهايي؟

6 
7 

 31 8 چه اطلاعاتي؟ سيستم هاي اطلاعات مديريت



 روشهاي تهيه اطلاعات و تنظيم شبکه

1- روش مديريت اجرايي 

 نفر شامل مدير پروژه، مهندس يا مشاور  4يا  3تيمي متشکل از
خواهد بود که به دليل محدوديت نفرا ت اختلاف  CPMفني آگاه به 

سليقه ها کاهش مي يابد ولي در نتيجه محدوديت امکان جمع 
 .آوري دقيق مطالب ممکن است با مشکل مواجه شود

2- روش کنفرانسي 

و براي هر ( نفر 20تا  15)تيم از روش مديريت اجرايي بزرگتر است
کار نفر خاص تعيين ميگردد ولي زمان زيادي صرف ميشود ولي 

احتمال اشکال در آن کم است و جلسات در قالب کنفرانس هاي هر 
 .قسمت تخصصي برقرار ميشود

3- روش مشاوره اي 

 کار به دفاتر مشاور مديريت صنعتي و مهندسي صنايع واگذار
 .که مزاياي زيادي دارد. ميشود
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 تعاريف مرتبط با شبکه

 شبکه هايي که در آنها فعاليتها بر روي کمانها نشان داده مي
 Activity On Arrow .نامند AOAشوند را شبکه برداري يا 

 شبکه هايي که در آنها فعاليتها بر روي گره ها نشان داده مي
  Activity On Node .نامند AONشوند را شبکه گره اي يا 

 جزئي از پروژه است که انجام آن به صرف زمان، منابع، : فعاليت
دارد و داراي نقاط آغاز و پايان قابل ... انرژي، نيروي انساني و 

 .تعريف هستند

 مثل شکل زير: 
 

 لوله کشي ساختمان                                    
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ادامه -تعاريف مرتبط با شبکه  

 فعاليتهاي مجازي يا موهوم(Dummy Activity): 

 فعاليتهايي هستند که ضمن اجراي پروژه وجود نداشته و به
منابعي مثل زمان يا ساير منابع احتياج  ندارند و تنها به منظور 

نشان دادن وابستگي هاي بين عمليات پروژه، به شبکه اضافه 
 .ميشوند وبه وسيله بردار خط چين نشان داده ميشوند
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ادامه -تعاريف مرتبط با شبکه  

رويداد يا گره(Event/Node)    : نقاط آغاز يا پايان يک فعاليت، يا

 .دسته اي از فعاليت ها را رويداد گويند

 رويداد ها عبارت از مقطع زماني مي باشد و لذا در برگيرنده
رويداد ها را . زمان نبوده بلکه نشان دهنده تاريخ ها ميباشد

بوسيله دايره اي که داخل آن شماره نوشته شده است، نشان 
 .ميدهند 
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ادامه -تعاريف مرتبط با شبکه  

 رويداد پايه / گره(Tail Event/Node): 

 گره اي که در نقطه آغازين بردار مربوط به آن فعاليت قرار گرفته
. 

 رويداد پايان / گره(Head Event/ Node): 

گره اي که در پايان فعاليت واقع شده است. 

 رويداد پوششي/ گره(Merge Event/Node): 

 رويدادي است که نقطه پايان چند فعاليت باشد/ گره. 

 رويداد جوششي / گره(Burst Event/Node): 

 رويدادي است که نقطه آغازين چند فعاليت باشد/ گره. 
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ادامه-تعاريف مرتبط با شبکه  

فعاليت پيش نياز(Precedent Activity): 

 فعاليتA  را در صورتيکه پيش نياز فعاليتB  ميگويند که بلافاصله بعد از تکميلA 
 .قابل شروع شدن باشد Bفعاليت 

پي آمد / فعاليت وابسته(Succeeding Activity): 

 فعاليتB  را در صورتي وابسته به فعاليتA  ميگويند که فعاليتB  بلافاصله بعد از
 .قابل شروع شدن باشد Aتکميل 

 رويداد مرکب / گره(Complex Node): 

 گره اي است که بيش از يک بردار به آن وارد و بيش از يک بردار از آن خارج شده
 .باشد
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 ادامه -تعاريف مرتبط با شبکه
 شبکه: 

مجموعه ای است که نشان دهنده فعاليت های لازم از آغاز تا پايان يک پروژه و 
 :وابستگی های بين آنها است مثلاً شبکه زير

  

M                                                                                          

 A                                               L                                 P                           

B                      E                                                      Q                                                 A 

C                                                                                                K                      

F                                                     

J                    

D                     G                   I                                 R                                        

H                                                       

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 قوانين رسم شبکه هاي برداري 

1-  پيش از رسم بردار مربوط به هر فعاليت، بايد بردار مربوطه به
کليه فعاليتها ي ماقبل که پيش نياز فعاليت مربوطه هستند، 

 .رسم شده باشد

2-  يک بردار فقط و فقط نشان دهنده وضعيت تقدم وتأخر انجام
به عبارت ديگر، . فعاليتي است که با آن بردار معرفي ميشود

ارزش ومعني خاصي ...( طول،پهنا،زاويه و)شکل ظاهري بردار
 .ندارد

3-  به منظور شناسايي گره ها، آنها را کد گذاري مي کنند، که
 .هيچ دو يا چند گره اي نبايد شماره يکسان داشته باشد
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 قوانين رسم شبکه هاي برداري

4- هر دو گره را فقط يک بردار ميتواند به هم وصل نمايد 

                  نادرست                                                   درست 

 

 

5- شبکه فقط ميتواند يک گره شروع و يک گره پايان داشته باشد. 

 نادرست                                              درست                 
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اشتباهات عمومي در ترسيم 
 شبکه

ايجاد حلقه(Loop): 

 در صورت عدم رعايت منطق شبکه، احتمال به وجود آمدن حلقه در
مشهود است که چنين امري در طبيعت . جريان ترسيم وجود دارد

 .غير ممکن است

 

 

 

وابستگي هاي غير ضروري 

 در شرايطي که چند فعاليت در يک شبکه احتياج به يک گره
مشترک دارند، وابستگي غير ضروري بروز ميکند که اين مسئله با 

البته اين مسئله باعث طولاني . فعاليت هاي موهوم برطرف ميشود 
 .تر شدن زمان پروژه و محدوديت در نحوه کاربرد منابع ميگردد
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ادامه -اشتباهات عمومي در ترسيم شبکه  

فعاليتهاي موهومي اضافي 

 

 

 

 

 

 

 

 از  3-5اگر . وابسته است 1-3به  5-7نشان ميدهد که  3-5فعاليت موهومي
ضروري  3-5شبکه حذف شود، اين وابستگي نيز از بين ميرود پس وجود فعاليت 

را حذف  2-5که اگر . انجام شده باشد 1-2لازم است  5-7ولي براي آغاز .است
 2-5حفظ شده است، پس فعاليت  4-5و 2-4کنيم، باز اين وابستگي از طريق 

 .غير ضروري است
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 انواع وابستگي ها

وابستگي هاي طبيعي 

 که به علت خواص ويژه و طبيعي فعاليتها و ارتباطات منطقي
نصب ” مثلاً در يک ساختمان . بين فعاليتها ايجاد ميشوند

انجام “ عايق کاري کف”پس از “ کاشي کف سيستم بهداشتي
 .مي شود

وابستگي هاي امکاناتي 

مثلاً در يک . که به دليل محدوديت منابع ايجاد مي شود
اعلام ” با  فعاليت “ ثبت نام دانشجويان“ دانشگاه ظاهراً فعاليت

وابستگي ندارد ولي ممکن است “  نتايج نمرات به دانشجويان
به دليل محدوديت منابع انساني، يکنفر پس از تکميل اولي به 

 .دومي بپردازد
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 مثال رسم شبکه

 براي اجراي . مطرح است“ ايجاد پل عابر پياده در يکي از خيابانهاي شهر” پروژه اي با عنوان 
اين پروژه، فعاليتهايي که تعريف شده به همراه مدت زمان اجرا و روابط منطقي بين آنها در 
جدول زير آورده شده است و از فعاليتهاي جزئي تر آن چشم پوشي شده است، شبکه 
.برداري اين پروژه رارسم نماييد  

 (  هفته)مدت اجرا  فعاليت پيش نياز

 

 رديف کد شرح فعاليت

- 

A 

A 

C 

B,C 

D,E 

F 

2 
3 
1 
15 
8 
3 

1 

 برسی شرايط منطقه مطالعه اوليه
 بررسی شرايط و تعيين امکانات مورد نياز

 تامين منابع مالی

 و تجهيزات  ساخت قطعات فلزی
 مهيا سازی فونداسيون نصب

 تحويل و نصب پل

 آزمايش وکنترل پل قبل از بهره برداری

A 

B 

C 

D 

E 

F 

G 

1 
2 
3 
4 
5 
6 

7 
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 جواب رسم شبکه

 

 

                  A                B                                                                       

                          C                    D                                                     

                           

        E                   F                G              
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6 

5 

4 

3 2 1 

7 8 



 جواب رسم شبکه
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D C 

B A 

F G 

E 



 جواب رسم شبکه

 

 

                             A            B 

                                          C             E                                                                                       

              D            F            G 
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شبکه گره ای يا سيستم فعاليت روی گره  -1  (AON) 

در شبکه گره ای هر فعاليت بصورت يک گره که معمولا مستطيل يا دايره می شود و روابط 
.مابين آنها بوسيله پيکانها با خطوط توپر نشان داده می شود  

 بهتر است جايگاه باکسها بگونه ای تعيين شود که خطوط کمتر همديگر را قطع
 نموده و گره ها با پيکانهای کوتاهتری به هم وصل شوند 

 در بعضی جاها به جای مستطيل ، دايره قرار می دهند و پيکانها  می توانند مورب نيز
 .ترسيم گردند

:روشهای رسم شبکه  



شبکه برداری يا سيستم فعاليت روی کمان  -2  (AOA)  

i j 

رويداد  
 شروع

رويداد  
 پايان

.هر پيکان نشان دهنده يک فعاليت و هر گره نمايشگر يک رويداد است  

رويداد نشان دهنده يک لحظه زمانی است و فقط برای نمايش شروع و پايان فعاليت بوده و  
.احتياج به زمان و هزينه و منابع کاری و مصرفی ندارد  

:نکات  

طول پيکان نشان دهنده هيچ مشخصه ای از فعاليت نمی باشد و فقط با توجه به  -1
.موقعيت آن در شبکه و آسانی رسم ممکن است کوتاهتر يا  بلند تر ترسيم گردد  

جهت پيکان نشان دهنده جهت پيشرفت زمان، صرف هزينه يا کاربرد منابع برای فعاليت  -2
.بوده و حالت برداری ندارد  

راه  3برای شناسايی يک فعاليت  -3
.وجود دارد  

نوشتن شرح فعاليت روی پيکان -1  
نوشتن کد فعاليت روی بردار -2  

شناسايی آن بوسيله شماره های رويداد شروع و  -3
 ختم

49 



قواعد رسم شبکه های برداری  
                              

هر فعاليت ماداميکه  فعاليت  يا فعاليتهای قبل از آن در شبکه که از نظر اجرايی مقدم  -1
.هستند به اتمام نرسيده اند نميتواند شروع شود  

.  شماره رويداد پايان هر فعاليت بايد از شماره رويداد شروع آن فعاليت بزرگتر باشد  -2
اگر شماره رويداد شروع يک فعاليت     و  شماره رويداد پايان آن فعاليت      ياشد آنگاه 

.بايد      از       بزرگتر باشد   j 

i 

i 

j 

3 

D 

1 2 4 5 A E B C 

رعايت اين قاعده از بوجود آمدن حلقه در شبکه  جلوگيری می کند. 

(AOA)  
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در مواردی که شروع  فعاليتی مستلزم  اتمام يک يا چند فعاليت ديگر باشد ورابطه ای   -3
بين اين فعاليتها نيز وجود نداشته باشد از يک فعاليت مجازی يا                                

که بصورت بردار خط چين رسم می شود و برای نشان دادن ترتيب  صحيح انجام      
. کارها استفاده می شود  

Dummy  Activity 

D 

A 

B 

C 

E 

F 

اگر بخواهيم علاوه بر فعاليت            فعاليتهای       و          رانيز پيش نياز فعاليت     
کنيم تنها راه آن ايجاد يک فعاليت مجازی        است     

D A B E 
F 

فعاليتی است که زمان منبع و هزينه ان صفر است و فقط برداری است که  :  فعاليت مجازی
جهت نمايش رابطه بين فعاليتها در شرايطی که نتوان از بردارهای توپر استفاده  نمود بکار  

.می رود  
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به عبارت ديگر بين هر . هر رويداد را تنها با يک فعاليت می توان به يکديگر ربط داد -4
.دو رويداد تنها رسم يک فعاليت مجاز است  

1 4 

A 

B 

C 

1 4 

A 

B 

C 

3 

2 

زيرا شروع و پايان  . شبکه می تواند تنها يک رويداد شروع ويک رويداد پايان داشته باشد  -5
.پروژه هر کدام يک لحظه زمانی را تشکيل می دهند  
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شکل ظاهری پروژه حتی الامکان بايد ساده وروشن بوده و بطور منظمی ترتيب يافته   -1
.باشد  

در طرح اوليه می توان از فعاليتهای مجازی استفاده نمود ولی در طرح نهايی پروژه بايد  -2
.فعاليتهای مجازی را حتی الامکان کم نمود و فعاليتهای غير ضروری را حذف نمود  

.شروع و پايان پروژه قابل تشخيص باشد -3  

.برآورد زمان فعاليتها قطعی بوده و شروع فعاليتها نيز حتمی فرض می شود -4  

برای انجام يک فعاليت ، کليه فعاليتهای پيش نيازی آن با توجه به نوع وابستگی بايد  -5
.تحقق يافته باشند  

:فرضيات ترسيم شبکه  

53 



54 

 فعالیت پیش نیاز

- 

A 

A 

A 

C 

D 

D 

A,B,C,F 

E 

G,H,I 

A 

B 

C 

D 

E 

F 

G 

H 

I 

J 

A 

J 

I 

H 

G 

F 

E 

D 

C 

B 

:مثال ديگر  



:مثال دیگر  
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 پيش نياز (روز)زمان تخمينی  شرح فعاليت ها

A ندارد 2 ارزيابی بستر های فعلی تکنولوژی 

B 5 تعريف کردن نيازمندی های کاربر A 

C 4 طراحی لايه های صفحات وب B 

D 3 راه اندازی سرور B 

E 1 تخمين ترافيک وب B 

F 4 امتحان کردن صفحات وب و پيوند ها C,D 

G 3 انتقال دادن صفحات وب به محيط توليد D,E 

H 2 درج آگهی محلی در بخش خبرنامه F,G 

I 5 آموزش کاربران G 

J 1 تهيه گزارش برای مديريت H,I 
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 انواع روابط ميان دو فعاليت

منظور از رابطه(Relationship) يا بستگي(Dependency)  ميان

دوفعاليت، تعريف قيود و الزامات ضروري ميان شروع يا خاتمه 
يک فعاليت با شروع و خاتمه هر يک از فعاليتهاي 

وهر يک از فعاليتهاي  (Successor activities)بعدي
 .  آن است (Predecessor Activities)قبلي

 روابط ميان هر دو فعاليت از فعاليتهاي يک پروژه را مي توان به
 :چهار نوع، به شرح زير گروه بندي کرد 

1 )               رابطه منطقي( 2رابطه فيزيکي 

3 )              رابطه محدوديت منابع            (  4رابطه سازماني 
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ادامه-انواع روابط ميان دو فعاليت  

1 )رابطه فيزيکي(Physical Relationship): 

 رابطه ميان ماهيت،طبيعت يا فيزيک دو فعاليت به گونه اي است
مثل .که شروع يکي  از آنها قبل از خاتمه ديگري ممکن نيست

 (.حفر کانال و لوله گذاري)اغلب روابط ميان فعاليتهاي يک پروژه

 

2 )رابطه منطقي(Logical Relationship): 

 اجراي يکي از فعاليتها به خاتمه ديگري بستگي ندارد اما
که يکي از آنها پس از ديگري ( يا به صلاح است)منطقي است

 .اجرا شود

 ،مثلاً مدير پروژه تاکيد دارد قبل از اجراي فعاليت انجام هر بخش
 .فعاليت مطالعه بخش بعدي را نبايد اجرا کرد

   
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ادامه-انواع روابط ميان دو فعاليت  

3 )رابطه سازماني: 

 برخي از موارد، بخشنامه ها، آئين نامه ها و مقررات وضع شده
از طرف مديريت رده اول سازمان مولد پروژه،  ما را به رعايت 

رابطه سازماني . روابط خاصي ميان دو فعاليت ملزم مي نمايد
از نظر مديريت سازمان منطقي است و نقض آن، عدم رعايت 

 .قوانين و مقررات را باعث ميشود

4 )رابطه محدوديت منابع: 

 محدوديت استفاده از منابع اجرايي ما را وادار ميکند که فعاليتي
اين نوع بستگي ناشي از نياز . را بعد از خاتمه ديگري اجرا کنيم

دو فعاليت به منابع اجرايي مي باشد که مقدار آن محدود است 
. 
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WBS: Work Breakdown Structure ساختار شکست کار به وسيله نمودار 

در سطح اول پروژه کل پروژه به چند فعاليت عمده تقسيم می شود سپس در سطح بعدی 
تا اخرين فعاليتها يا باکسهايی که به سطح .فعاليتهای عمده به فعاليتهای ريز تقسيم می شود

.بعد گسترش نيافته اند ودر حقيقت فهاليتهای پروژه را تشکيل  می دهند  

فعاليت                                کوچکترين واحد کنترل است و به قسمت  کوچکی از امور 
.پروژه گفته می شود که دارای زمان بوده و معمولا نيازمند منابع و هزينه است  

Activity  or Task  

ساختار شکست کار به عنوان قلب مديريت پروژه است ، زيراکليه تکنيکهای بعدی منوط به 
.ترسيم درست نمودار است  و باعث از قلم نيفتادن فعاليتها می گردد  

در تهيه ساختار شکست کار برای يک پروژه فقط  فعاليتهای لازم برای تحويل اقلام قابل 
.  تحويل پروژه را تشخيص داده  و به روابط وابستگی بين فعاليتها توجهی نمی شود  
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1 

1-1  2-1  3-1  

1-1-1 1-1-2 1-2-1 1-2-2 1-3-1 1-3-2 1-3-3 

L1 

L2 

L3 

WBS: Work Breakdown Structure 

61 



:روشهای سنتی تهيه نمودار ساختار شکست کار  

:تهيه             بر اساس مراحل اجرايی پروژه -1  WBS 

 پروژه لوله کشی گاز

 خاکریزی و تسطیح لوله گذاری خاکبرداری

 آسفالتکاری خاکریزی تست لوله جوشکاری قراردادن لوله حفر کانال کندن اسفالت

 ماسه ریزی

 تراز کف

 خوابانیدن لوله ها

 تمیز کاری اتصال

 جوش اتصالها

 اتصال دستگاه

 آزمایش

 زیر سازی

 آسفالت

 غلتک
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 WBS :تهيه             بر اساس فرايند و مونتاژ محصول نهايی  -2

 پروژه طراحی خودرو

 طراحی بدنه طراحی موتور پرسکاری قطعات

 طراحی سیلندر طراحی سر سیلندر طراحی واتر پمپ طراحی کاربراتور

 مونتاژ  رنگ

 .معمولا فعاليتهای پروژه های مونتاژ به اين روش شناسايی می شوند
 .عکس نمودار مونتاژ عمل می شود

و به همين صورت  2، زيرقطعات محصول اصلی در سطح 1ابتدا محصول اصلی در سطح 
.  قطعات ريز می شود      
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:تهيه                بر اساس واحد های اجرايی انجام پروژه -3  WBS 

در برخی از سازمانها، واحد های اجرايی يا گروههای تخصصی ويژه ای برای اجرای پروژه 
مثل شرکت حفاری.دارند  

 حفر چاه و نصب پمپ

 واحد ساختمان واحد برق واحد مکانیک واحد حفاری

 نصب دستگاه  حفاری

 حفاری

 زیر سازی محل

 فونداسیونپمپ

 نصب پمپ

 لوله گذاری درچاه

 کابل کشی

 نصب تابلو

L1 

L2 

L3 
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 WBS: اهداف رسم نمودار

 سيستم کدينگ است WSBمهمترين هدف ثانويه 

تعيين اقلام قابل تحويل-1  

تعيين محدوده پروژه-2  

تعيين فهرست فعاليت هايی که بايد انجام شود تا اقلام قابل  تحويل تحقق يابند-3  

مقد مه ايست برای تعيين زمان ، منابع ، بودجه، هزينه و وزن فعاليتهای پروژه -4  

:مزايای سيستم کدينگ              WBS 

.می توان سطح يک باکس را از طريق کد آن تشخيص داد -1  

.حذف و اضافه باکسها به سطوح               امکان پذير است -2  

باکس ها در يک پروژه و پروژه های مختلف شرکت يونيک هستند -3  

.امکان دستيابی و دسترسی به اطلاعات يک باکس ميسر می شود -4  

دسته بندی داده ها و گزارش گيری می تواند از طريق تعريف کد های                  انجام شود -5  

از طريق برقراری ارتباط بين باکسهای             با ساختار شکست سازمانی پروژه            می توان برای بسته  -6
.های کاری تخصيص مسئوليت ايجاد کرد  

WBS 

WBS 

WBS 
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:مفهوم اقلام قابل تحويل پروژه  

 نتيجه يا خروجی ملموس و عينی يک يا چند بسته کاری که قابل اندازه گذاری و صحه
 .گذاری بوده و انجام بخشی از پروژه منوط به تکميل و تحويل آن است

  نمودار            يک نمودار سلسله مراتبی با نگرش شناسايی و تعريف اقلام قابل تحويل
 .است که محدوده  کل پروژه را تعريف می کند

WBS 

:نمونه هايی از اقلام قابل تحويل  

نرم افزار     -5سخت افزار             -4ماشين الات           -3تجهيزات               -2محصولات             -1  

جداول       -10گزارشات              -9نمودار ها             -8نقشه ها                 -7دستورات             -6   

سرس برنامه ها -15کتابها              -14مقاله  ها            -13فايلها                  – 12فهرستها           -11  

تحويل شدنی پروژه بايد منطبق برقرارداد و منشور پروژه باشد. 

 بعضی از پيمانکاران تازه کار .تعريف شفاف و دقيق اقلام قابل تحويل در قرارداد نياز است
 66 .دوست دارند غير شفاف باشد که باعث هزينه های اضافی برای انها می گردد



 :محدوده پروژه 

  اضافه کردن يک باکس ويا يک فعاليت در ساختار شکست کار به معنای تعهد انجام آن در
 قالب فعاليتهای پروژه است

 برخی از پيمانکاران غير ماهر با شرح خدمات تفصيلی مازاد بر نياز مشتری باعث افزايش
 .محدوده پروژه و بالا رفتن هزينه ان می گردند

 بايد از شعار ها و  اهداف دست نيافتنی پرهيز شود و در تعيين تحويل شدنی ها بايد واقع
 .گرا بود

  

هدف اصلی افزايش توليد يا بهينه نمودن توليد است : پروژه زمان سنجی و بالانس خط توليد
 :ولی اقلام قابل تحويل عبارتند از

فرمهای شرح ايستگاه کاری ، تعيين زمان استاندارد و نرمال ايستگاههای کاری، نمودار تقدم وتاخر  
 فعاليتها و فرم نهايی بالانس شده ايستگاههای کاری

.مدير پروژه فقط بايد روی اقلام قابل تحويل متمر کز شود  
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 تحویل شدنی اصلی

1-1زیر تحویل شدنی 1-2زیر تحویل شدنی  1-3زیر تحویل شدنی    

1-1-1زیر تحویل  شدنی  1-1-2زیر تحویل شدنی  1-2-1زیر تحویل شدنی    1-2-2زیر تحویل شدنی   1-3-1زیر تحویل شدنی   1-3-2زیر تحویل شدنی     
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نباز مشتری طبق 

قرارداد

1-3زیرقرارداد 1-2زیرقرارداد 1-1زیرقرارداد 

1-3-2زیر قرارداد   1-3-1زیرقرارداد 1-2-2زیرقرارداد   1-2-1زیرقرارداد  1-1-2زیرقرارداد  1-1-1زیرقرارداد  

نباز مشتری طبق 

قرارداد

1-3زیرقرارداد 1-2زیرقرارداد 1-1زیرقرارداد 

1-3-2زیر قرارداد   1-3-1زیرقرارداد 1-2-2زیرقرارداد   1-2-1زیرقرارداد  1-1-2زیرقرارداد  1-1-1زیرقرارداد  
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:سطح گسترش                  

ماهيت  غير قابل تقسيم بودن يک بسته کاری به اجزا گسسته بيشتر -1  

هزينه تعيين روابط )غير اقتصادی بودن کنترل بسته کاری در صورت ريز شدن بيشتر -2
(منابع. وابستگی، هزينه ، زمان   

WBS 

 تا جايی يک باکس ساختار شکست کار ريز می شود که اولا ماهيت کار اجازه دهد و ثانيا
 .کنترل آن اقتصادی باشد

:روش پيشرفته در تهيه نمودار              WBS 

سلسله مراتب ريز کردن محصول : الف
       

PBS( product Breakdown Structure)  

در تعريف باکسهای          حتی الامکان از اسامی قابل اندازه گيری و صحه گذاری استفاده می 
گردد و از بکار بردن افعال و واژه های کلی بايد پرهيز نمود.  

PBS 
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 پروژه  طراحی  کارخانه

 گزارش بازار گزارش فنی گزارش مالی

 آماره های جمعیت

تولید کنندگان   

 جدول محاسبه 

 بازار بالقوه

 آماره های جمعیت

مشتریان   

 آمار مشتریان داخلی آمار مشتریان خاص

سلسله مراتب ريز کردن عمليات پروژه  : ب
       FBS( Functional  Breakdown Structure)  

هر باکس نمودار            را که در واقع يک تحويل شدنی است در نظر گرفته، به نحوه توليد 
فکر نموده و انرا با مصدر بيان می نماييم ( چه روشها و چه فرآيندها و چه الزامات ) شدنی ها

ممکن است به ازای يک باکس            بيش از يک فعاليت لازم باشد که به ازای ان باکس )
.در نمودار            چند فعاليت خواهيم داشت  

PBS 

PBS 
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 جمع آوری اطلاعات

 دسته بندی داده ها

 محاسبه آمار مشتریان داخلی

 شناخت مشتریان خارجی و توقع آنها

 بررسی قوانین صادرات

 محاسبه آمار مشتریان خارجی

 آمار مشتريان خارجی آمار مشتريان داخلی
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:فاز انجام می پذيرد 6برنامه ريزی پروژه در   

تعيين محدوده 
 و فعاليتها

برآورد زمان 
 منابع و هزينه

برنامه ريزی 
 منابع

برنامه ريزی  برنامه ريزی زمان
 هزينه

تعيين روابط 
 وابستگی

 .پس از تهيه ساختار شکست کار بايد روابط وابستگی بين کار ها و فعاليتها مشخص شود

 .تقدم و تاخر فعاليتهای پروژه را می توان به کمک نمودار گانت  يا شبکه نشان داد

نمودار گانت ابزاری برای نشان دادن وابستگی ها و شبکه ابزار قدرتمندی برای برنامه ريزی   
 .می باشد

Plan your work first…..then work your plan 73 



 نمودار گانت
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 (1856-1915)و فردريک تيلور(1861-1919)در اوايل قرن بيستم، هنری گانت
برای برنامه ريزی پروژه ها از يک نمودار که محور افقی آن نشان دهنده عامل زمان بود و محور عمودی آن نشانگر فعاليتهای  

اين نمودارها برای نشان دادن زمان های آغاز و پايان فعاليتها بوده و هنوز هم . لازم در اجرای پروژه بود، استفاده نمودند
 .بسياری از مؤسسات و سازمانها از آن استفاده ميکنند

 
:اين روش اصولا برای زمانبندی انجام وظايف به وجود آمده و دارای دو بعد است  

 
را نمايش می ( مراحل انجام کار)را بر حسب تقدم و تاخر انجام آنها ( و يا حتی وظايف)محور عمودی شرح عمليات  -1 

.دهد  
.محور افقی نيز نشان دهنده زمان می باشد -2   

:ويژگي هاي نمودار گانت   
:اين نمودار نشان می دهد که   

.چه کارهايی و يا عملياتی بايد انجام گيرد -1     
.هر کار و يا عمليات از چند وظيفه تشکيل شده است -2   

.چه وظايفی بايد بطور همزمان دنبال گردد -3   
.در داخل هر عمليات چه وظايفی بايد بطور سريالی انجام شود -4   

.زمان شروع و پايان هر وظيفه در چه تاريخی می باشد -5   

.دستيابی به هدف نهايی در چه تاريخی بدست می آيد -6   



 : محاسبه زمان فعاليتها 

 از طرق زير اطلاعات زمانی فعاليتها را مشخص کنيد  •
 از ديدگاه صاحب نظران وافراد مجرب –
 از منظر تحقيقات انجام يافته  –

 با انجام پيلوت يا طرح آزمايشی–

:ايرادات روش گانت   
(.)وسيله مناسبي براي محاسبات زماني نيست -1  

فقدان انعطاف در بهنگام سازي زمانها -2   
کنترل کردن عمليات و تعيين اينکه در هر لحظه از زمان کل -3  
  .عمليات در چه مرحله اي از پيشرفت مي باشد دشوار مي باشد 

 بايد انجام دهد چه زمانیرا در  چه فعاليتی چه کسیجدول گانت يا زمان بندی مشخص ميکند که. 

مثلا در صورتی که در يک يا چند فعاليت تأخير رخ دهد،اثرات چنين ديرکردهايی بر ساير فعاليت ها و در نتيجه 
. تکميل پروژه براحتی قابل درک نيست  
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 خاکبرداری-1

 کندن اسفالت -1-1      

 حفر کانال  -1-2      

 لوله گذاری -2

 قرار دادن لوله ها  -2-1    

 ماسه ريزی  -2-1-1          

 تراز کف ها  -2-1-2          

 خوابانيدن لوله-2-1-3            

 جوشکاری  -2-2  

 تميز کاری اتصال -2-2-1          

 جوش -2-2-2          

 تست لوله ها -3- 2

 اتصال دستگاه  -2-3-1          

 ازمايش -2-3-2          

 خاکريزی و تسطيح -3

 خاکريزی -3-1      

 اسفالت کاری  -3-2      

 زير سازی  -3-2-1            

 اسفالت -3-2-2            

 غلتک -3-2-3            

 شماره فعالیت              نا م فعالیت           پیش نیاز

-                   كندن آسفالت                     1-1  

1-1                   حفر  كانال                     1-2  

2-1ماسه ریزي                                    2-1-1  

1-1-2تراز كف                                     2-1-2  

2-1-2          خوابانیدن لوله ها                  2-1-3  

                 2-1            تمیزكاري اتصال                  2-2-1

                

1-2-2              جوش لوله ها                  2-2-2  

3-1-2             اتصال دستگاه                  2-3-1  

1-3-2            آزمایش                           2-3-2  

2-3-2                  خاكریزي                      3-1  

1-3                    زیر سازي                 3-2-1   

1-2-3                      آسفالت                  3-2-2  

3-2-3                       غلتك                   3-2-3  
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A 

B 

C 

D 

E 

 

 رفتن به محل

 انتخاب منظره و گرفتن عکس

ظهور فيلم و چاپ عکس    

 تهيه قاب

 قاب گرفتن عکس

20 

10 

30 

40 50 

 نمودار شبکه

A 

B 

C 

D E 

 نام فعاليت شرح (روز ) زمان 

 A رفتن به محل         1/2

 B انتخاب منظره و گرفتن عکس                1/2

 C ظهور فيلم و چاپ عکس          3

 D تهيه قاب         1

 E قاب گرفتن عکس         1/2
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ها
يت

عال
 ف

(روز ) زمان   1 2 3 4 5 

A 

B 

C 

D 

E 

A 

B 

C 

D 

E 

 

 رفتن به محل

 انتخاب منظره و گرفتن عکس

ظهور فيلم و چاپ عکس    

 تهيه قاب

 قاب گرفتن عکس

 نمودار گانت
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ها
يت

عال
 ف

(روز ) زمان   1 2 3 4 5 

A B C 

D 

E 

A 

B 

C 

D 

E 

 

 رفتن به محل

 انتخاب منظره و گرفتن عکس

ظهور فيلم و چاپ عکس    

 تهيه قاب

 قاب گرفتن عکس

 نمودار شبکه مقياس زمان
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 نام فعاليت  شرح
برقرار نمودن يك کارگاه موقت  

 ساختماني
A 

نصب ديوار توري موقت در اطراف  
 محوطه

B 

 C برش و جوشکاري قطعات اسکلت فلزي

 D ساخت قطعات ميله هاي فلزي آرماتور

 E کندن پي

 F نصب ماشينهاي بتون سازي

 G قرار دادن ميله هاي آرماتور در پي

 H رنگ آميزي اسکلت فلزي

 I ريختن بتن فونداسيون

 J اسکلت فلزي( نصب ) سوار کردن 

 K بناي ديوار آجري

 L نصب ورق فلزي سقف

 M بندکشي ديوار آجري
81 

 مثال دوم

پيش 
(ها)نياز  

 فعاليت

- A 

- B 

A C 

A D 

B E 

B F 

D,E G 

پيش 
(ها)نياز  

 فعاليت

C H 

G,F I 

I,H J 

J K 

J L 

K M 



1 

2 6 

8 5 7 

3 

4 10 

9 

A 

B 

C 

D 

E 

F 

G 

H 

I J 

K 

L 

M 

CPM  نمودار 
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تعداد 
 کارگران

) زمان 
(هفته   

پيش نياز 
(ها )   

 فعاليت

2 2 - A 

3 1 - B 

4 1 B C 

4 2 B D 

4 1 D E 

3 1 A F 

2 1 F G 

2 1 G H 

2 1 C,L I 

1 1 E J 

3 1 H , J , 

I 

K 

3 1 F L 
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3مثال  

30 

50 

70 

20 60 10 

40 

90 80 

C 

D E 

F G 
H 

I 

J 

K 

0 

A 

B 

L 



 هفته 1 2 3 4 5 6

K H+I+J E+C+G+L D+F A+D A+B  فعاليت هاي در
 حال اجرا

3 5=1+2+2  13=4+4+3+2  7=4+3  6=4+2  5=3+2  حجم منابع لازم 
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ها
يت

عال
 ف

 نمودار شبکه مقياس زمان

G H 

( هفته) زمان   1 2 3 4 5 

A 

B C 

D E 

F 

I 

J 

K 

6 

L 



زم
 لا

بع
نا

 م

1 2 3 4 5 
 6 نمودار شبکه مقياس زمان

2 

4 

6 

8 

10 

12 
 سطح منبع قابل دسترسي

(هفته ) زمان   
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:نکات مهم و فرضیات  مهم برآورد زمان فعالیتها  

تخمین زمان هنگامی صورت می گیرد که فعالیتها کاملا شناخته شده باشند و  -1

.تعریف مستقلی برای فعالیتها ارائه شده باشد  

.دقت برآورد زمانها با توجه به ماهیت فعالیتها و هدف پروژه صورت می گیرد -2  

برای فعالیت های اصلی شبکه نیازی به تخصیص زمان نیست و تخمین زمان  -3

.برای فعالیتهایی که سطح بعدی ندارند صورت می گیرد  

واحد زمان برای کلیه فعالیتهای یک پروژه  حتی الامکان باید ثابت و یکسان  -4

 باشد.

براورد زمان یک فعالیت مستقل از سایر فعالیتها در نظر گرفت و نباید بصورت  -5

.شرطی در نظر گرفت  

اتفاقات غیر مترقبه و غیر قابل پیش بینی  مثل زلزله، سیل، جنگ، اعتصابات و  -6

.را در زمان فعالیتها ودر تقویم پروژه  درنظر نمی گیریم...   



مسيری است که تاخير در هر يک از فعاليتهای آن باعث تاخير : مسير بحرانی                     
 .در زمان کل پروژه می گردد

 .مسير بحرانی متشکل از فعاليتهايی است که فرجه کل آنها برابر با صفر است

اگر زمان هر يک از فعاليتهای پروژه را با هم جمع کنيم زمان مسير بحرانی به دست می ايد  
 .که در واقع هميشه برابر با زمان اتمام پروژه است

 .مسير بحرانی طولانی ترين مسير زمانی شبکه يا پروژه است

شناسايی فعاليتهای مسير بحرانی از اين نظر مهم است که بايد توجه بيشتری بر روی انها 
.اعمال گردد  

(Critical  Path) 

 ijفرجه يا شناوری  کل  فعاليت   

 .عبارت است از مدت زمانی که يک فعاليت می تواند تاخير مجاز داشته باشد
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H 

I 

J 
D 

E 

O 

C 

B 

F 

G 

A 

شبکه( مسير)راه   
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A-F-E-I 

A-F-O-H 

A-F-D-J 

A-G-H 

B-C-J 



 نمودار گانت وشبکه هاي داراي مقياس زمان

 اين نمودارها، پايه واساس نمودارهاي ميله اي هستند که هم
از . اکنون نيز در برنامه ريزي پروژه ها متداول ميباشد

نارسائيهاي اين نمودارها، عدم قابليت آنها در نشان دادن 
در ترسيم . بين فعاليتهاي پروژه است( وابستگي ها)ارتباطات 

نمودارهاي گانت رعايت چند قانون ساده الزامي است که باعث 
خواهد شد که به ميزان قابل توجهي به کارايي آنها افزوده 

 .شود

 در صورت داشتن يک شبکهCPM تبديل آن به نمودار ميله اي ،

باعث خواهد شد که شبکه حاصل، هم از مزاياي نمودار گانت 
  CPMو هم از مزاياي شبکه ( نشان دادن زمانهاي فعاليتها)
 .  برخوردار باشد( نشان دادن وابستگي هاي بين فعاليتها)
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(ميله اي)نمودارهاي گانت   

 بر روي يک صفحه مختصات شامل دو محور عمود برهم، محور افقي براي نمايش
تاريخهاي شروع و پايان فعاليتها و محور قائم براي نمايش فعاليتها مورد استفاده قرار 

 :مي گيرد که علائم مورد استفاده در شبکه گانت به شرح زير است
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 علامت معنی

 آغاز يک فعاليت
 پايان يک فعاليت

 مجموعه نشان دهنده تاريخهای آغاز و پايان و مدت زمان فعاليت

 مقدار عملی پيشرفت

 علامت مشخص کننده تاريخ مورد نظر برای بررسی

┌ 
┐ 

 
 

V 



 مثال -(ميله اي)نمودارهاي گانت 

 در شکل زير ملاحظه مي کنيد فعاليتC  طبق برنامه بايد در روز سوم شروع و در
بايد در روز چهارم شروع و تا پايان روز  Dپايان روز ششم به اتمام برسد و فعاليت 

در روز پنجم نشان دهنده آن است که وضعيت  Vعلامت . هشتم ادامه داشته باشد

.  پيشرفت امور اجرائي فعاليتها در انتهاي روز پنجم مورد بررسي قرار گرفته است
 .تکميل شده اند A,Bفعاليت 
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D 

C 

B 

A 

 تاريخ بررسی

11   10   9    8    7    6     5    4    3    2    1 

 فعاليتها

(روز)زمان   

V 



 PMBOKآشنايي با استاندارد مرجع 

تاريخچه: 

   انجمن مديريت پروژه ايالات متحده آمريکاPMI  1969در سال 
تصميم گرفت نظرات  1976اين انجمن در سال . تاسيس شد

مديران پروژه را مستند کند که نتيجه اين فعاليت در سال 
 Project Management Body Of Knowledge تحت عنوان1987

 .به چاپ رسيد

 اولين نسخه رسمي استاندارد  1996در سالPMBOK  به چاپ
 .رسيد ANSIبه تاييد  1999رسيد و در سال 

 بيش از يک ميليون نسخه از کتاب راهنماي  2004در پايان سال
PMBOK  نفر مدرک  75000فروخته شده بود و نزديک بهPMP 

 .دريافت کرده اند

(Project Management Institute) 
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 PMBOKفرايندهاي 

 استانداردPMBOK  فرايند به شرح نمودار زير  5مراحل انجام پروژه را به
 .تقسيم ميکند
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PDCA فرآيندهای فوق بر اساس    
  .دمينگ پايه ريزی شده اند

 تحويل
 شدنی

 هدايت

 راهنمايی

 وضعيت

 تغييرات

 منشور پروژه
 و مجوزها

 فرآيندهای شروع
آغازين    

 فرآيندهای
 اختتامی

 فرآيندهای
 اجرايی

 فرآيندهای 
 کنترلی

 فرآيندهای
 برنامه ريزی

 برنامه ها



 PMBOKفرايندهاي 

1-  گروه فرآيندهاي آغازين(Initiating Process Group) 

 فعاليتهاي لازم براي اخذ مجوزها و اختيارات رسمي شروع يک
خلاصه اين فعاليتها شامل دو مرحله اصلي زير . پروژه را گويند

 :است

1-1-  شامل اخذ مجوزهاي پروژه، اقدامات : تهيه چارت پروژه
اوليه، شناسايي حامي مالي، ذينفعان و افراد کليدي، مستند 

سازي نيازها، تشکيل تيم آغازين پروژه و مدير آن، برنامه ها، 
جلسات مذاکره، رويه هاي کنترلي آغازين، بيانيه 

 .(Statement of Work)پروژه

1-2- اين سند شامل : محدوده پروژه( اوليه)ايجاد بيانيه
مستندات نيازهاي تحويل شدني هاي اصلي، محدوده هاي 
اصلي يا مرزهاي پروژه، روشهاي تاييد و کنترل سطح بالاي 

 .  محدوده ميشود
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 PMBOKفرايندهاي 

2-  گروه فرآيندهاي برنامه ريزي(Planning Process Group) 

 اين فعاليتها بسيار وسيع تر از فعاليتهاي زمانبندي
زير  Schedulingدر واقع . هستند (Project Scheduling)پروژه

نمونه اين فعاليتها در جدول بعد آمده )است  Planningمجموعه

 (.است

 

3-  گروه فرآيندهاي اجرايي(Executing Process Group) 

 شامل تمام اقدامات و هماهنگي هاي لازم براي اجراي برنامه
ها و توليد شدني ها طبق کيفيت و مشخصات خواسته شده 

 (.نمونه اين اقدامات در جدول بعد آمده است. )است
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 PMBOKفرايندهاي 

4-  گروه فرآيندهاي کنترلي(Controlling Process Group) 

 ،فعاليتهايي شبيه کنترل و اندازه گيري عملکردها ونتايج
مقايسه نتايج عملکردها با پيش بيني ها، شناخت علل 

که قسمتي از ...)انحرافات و انتخاب يک استراتژي مناسب و
 (.آنها در جدول بعد آمده است

5-  گروه فرآيندهاي اختتامي(Closing Process Group) 

اين . فرآيندهاي مورد نياز براي خاتمه رسمي پروژه است
فعاليتها شامل تحويل اقلام قابل تحويل و يا پايان دادن به يک 

 .است (Cancelled Project)پروژه منحل شده 
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 PMBOKهمپوشاني فرآيندهاي پنجگانه

همپوشاني(Overlap) فرآيندهاي پنجگانه در شکل زير نشان داده شده است. 
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 فاز شروع

 سطح
 فعاليت

 فاز پايان

 فرآيندهای
 آغازين

 فرآيندهای
 برنامه ريزی

 فرآيندهای اجرايی

 فرآيندهای
پايانی   

 فرآيندهای کنترلی
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 زمانبندي پروژه

Project  Scheduling 

 زمانبندي در شبكه گرهي

                 Earliest Start     Estimated Duration      Earliest Finish 

         Latest Start               Total Float Latest Finish 

 

Link to preceding activity Link to succeeding activity 

 نمادگذاري يك فعاليت در زمانبندي شبكه گرهي

Activity ‍Code 

Or description 



 زمانبندي پروژه

Project  Scheduling 

 زمانبندي در شبكه گرهي

Duration (D)  

0       0      0 

 0       0      0 

Start 

  0       1      1 

2       2      3 

2 

   1      2      3            

3 
   3      2      5 

  5       4       9         

4 
5       0       9 

 9      0      9 

Finish 
   9      0      9 

 0      5      5    

5 
  0      0      5 

 5      1      6 

6 
  6      1      7 

 6      2      8 

 7 
7     1      9 



 زمانبندي پروژه

Project  Scheduling 

 زمانبندي در شبكه گرهي

0       0      0 

 0       0      0 

Start 

  0       1      1 

2       2      3 

2 

   1      2      3            

3 
   3      2      5 

  5       4       9         

4 
5       0       9 

 9      0      9 

Finish 
   9      0      9 

 0      5      5    

5 
  0      0      5 

 5      1      6 

6 
  6      1      7 

 6      2      8 

 7 
7     1      9 

Earliest Start (ES) 

ES= 0 :              براي فعاليت شروعي داريم   



 زمانبندي پروژه

Project  Scheduling 

 زمانبندي در شبكه گرهي

0       0      0 

 0       0      0 

Start 

  0       1      1 

2       2      3 

2 

   1      2      3            

3 
   3      2      5 

  5       4       9         

4 
5       0       9 

 9      0      9 

Finish 
   9      0      9 

 0      5      5    

5 
  0      0      5 

 5      1      6 

6 
  6      1      7 

 6      2      8 

 7 
7     1      9 

Earliest Finish (EF) 

EF= ES + D 



 زمانبندي پروژه

Project  Scheduling 

 زمانبندي در شبكه گرهي

0       0      0 

 0       0      0 

Start 

  0       1      1 

2       2      3 

2 

   1      2      3            

3 
   3      2      5 

  5       4       9         

4 
5       0       9 

 9      0      9 

Finish 
   9      0      9 

 0      5      5    

5 
  0      0      5 

 5      1      6 

6 
  6      1      7 

 6      2      8 

 7 
7     1      9 

ES= max{EF} for all Predecessor                :براي فعاليتهاي غير شروعي داريم



 زمانبندي پروژه

Project  Scheduling 

 زمانبندي در شبكه گرهي

0       0      0 

 0       0      0 

Start 

  0       1      1 

2       2      3 

2 

   1      2      3            

3 
   3      2      5 

  5       4       9         

4 
5       0       9 

 9      0      9 

Finish 
   9      0      9 

 0      5      5    

5 
  0      0      5 

 5      1      6 

6 
  6      1      7 

 6      2      8 

 7 
7     1      9 

 EF(Finish)= زودترين زمان اتمام پروژه



 زمانبندي پروژه

Project  Scheduling 

 زمانبندي در شبكه گرهي

0       0      0 

 0       0      0 

Start 

  0       1      1 

2       2      3 

2 

   1      2      3            

3 
   3      2      5 

  5       4       9         

4 
5       0       9 

 9      0      9 

Finish 
   9      0      9 

 0      5      5    

5 
  0      0      5 

 5      1      6 

6 
  6      1      7 

 6      2      8 

 7 
7     1      9 

LF= EF(Finish)                :براي فعاليت پاياني داريم 

    Latest Finish (LF) 

 



 زمانبندي پروژه

Project  Scheduling 

 زمانبندي در شبكه گرهي

0       0      0 

 0       0      0 

Start 

  0       1      1 

2       2      3 

2 

   1      2      3            

3 
   3      2      5 

  5       4       9         

4 
5       0       9 

 9      0      9 

Finish 
   9      0      9 

 0      5      5    

5 
  0      0      5 

 5      1      6 

6 
  6      1      7 

 6      2      8 

 7 
7     1      9 

    Latest Start (LS) 

 

LS= LF - D 



 زمانبندي پروژه

Project  Scheduling 

 زمانبندي در شبكه گرهي

0       0      0 

 0       0      0 

Start 

  0       1      1 

2       2      3 

2 

   1      2      3            

3 
   3      2      5 

  5       4       9         

4 
5       0       9 

 9      0      9 

Finish 
   9      0      9 

 0      5      5    

5 
  0      0      5 

 5      1      6 

6 
  6      1      7 

 6      2      8 

 7 
7     1      9 

LF= min{LS} for all Succecessor                :براي فعاليتهاي غير پاياني داريم



 زمانبندي پروژه

Project  Scheduling 

 زمانبندي در شبكه گرهي

0       0      0 

 0       0      0 

Start 

  0       1      1 

2       2      3 

2 

   1      2      3            

3 
   3      2      5 

  5       4       9         

4 
5       0       9 

 9      0      9 

Finish 
   9      0      9 

 0      5      5    

5 
  0      0      5 

 5      1      6 

6 
  6      1      7 

 6      2      8 

 7 
7     1      9 



 زمانبندي پروژه

Project  Scheduling 

 زمانبندي در شبكه گرهي

0       0      0 

 0       0      0 

Start 

  0       1      1 

2       2      3 

2 

   1      2      3            

3 
   3      2      5 

  5       4       9         

4 
5       0       9 

 9      0      9 

Finish 
   9      0      9 

 0      5      5    

5 
  0      0      5 

 5      1      6 

6 
  6      1      7 

 6      2      8 

 7 
7     1      9 

Forward Pass 

Backward Pass 



 زمانبندي پروژه

Project  Scheduling 

 زمانبندي در شبكه گرهي

ديرترين زمان 
 پايان

ديرترين زمان 
 شروع

زودترين زمان 
 پايان

زودترين زمان 
 شروع

 كد فعاليت

0 0 0 0 Start 

3 2 1 0 2 

5 3 3 1 3 

9 5 9 5 4 

5 0 5 0 5 

7 6 6 5 6 

9 7 8 6 7 

9 9 9 9 Finish 



‍محاسبات زمانبندی پروژه    

 محاسبات رفت

                       (Earliest Start) =        زودترين زمان شروع فعاليتi               

 (Earliest Finish)                      =          زودترين زمان پايان فعاليتi    

 (Duration)                                       = مدت زمان فعاليتi  

‍

ESi 

EFi 

Di 

:قواعد محاسبات رفت  

A)     ES (start) = 0

B)  ESi =  Max{EFj}    j={مجموعه فعاليتهای پيش نياز فعاليت} 

C)  EFi =ESi+Di   

)    EF(finishحداقل زمانی است که پروژه انجام می شود. 

 



‍محاسبات زمانبندی پروژه    

 محاسبات برگشت

                       (Latest Start) =        ديرترين زمان شروع فعاليتi                

 (Latest Finish)                       =          ديرترين زمان پايان فعاليتi     

 (Duration)                                    = مدت زمان فعاليتi  

‍

LSi 

LFi 

Di 

:قواعد محاسبات برگشت  

A)     LF (finish) = EF(finish)                                                   

                  

B)  LFi =  Min{LSk}    k={i مجموعه فعاليتهای پس نياز} 

C)  LSi =LFi-Di   

LFFinish) )می تواند عددی غير از) EF(Finish بايد عددی بزرگتر از  "طبيعتا)باشدEF(Finish) 

‍.در اين صورت ما برای اتمام پروژه مهلتی پيش از حداقل زمان پروژه تعيين کرده( باشد

 



 Total Float   (Total slaok) :شناوری کل فعاليت
شناوری کل يک فعاليت مدت زمانی است که يک فعاليت می تواند نسبت به زودترين زمان شروع، ديرتر 

 .شروع شود بدون آنکه زمانبندی کل پروژه به تأخير بيافند
 

 چند تعريف

   TF  = LSi - ESi                                                                     
 يا 
          TF  = LFi -  EFi   

 : (FF)(Free Float)شناوری آزاد
‍بدون .مدت زمانی است که يک فعاليت می تواند نسبت به زودترين زمانبندی اش ديرتر تمام شود

                   .آنکه بر زمانبندی فعاليت های بعدی تأثير بگذارد

            FF  = Min{ESj}   - EFi    

 
            j={i مجموعه فعاليت های پس نياز  } 



 زمانبندي پروژه

Project  Scheduling 

 شناوري كل در شبكه گرهي

Activity 7 

ES=6 EF=8 

Activity 7 

LS=7 LF=9 

TIME 

TF 

TF=LS-ES    or      TF=LF-EF 

Total Float  



 زمانبندي پروژه

Project  Scheduling 

 شناوري كل در شبكه گرهي

Total Float 

 

0       0      0 

 0       0      0 

     

Start 

  0       1      1 

2       2      3 

2 

   1      2      3            

3 
   3      2      5 

  5       4       9         

4 
5       0       9 

 9      0      9 

Finish 
   9      0      9 

 0      5      5    

5 
  0      0      5 

 5      1      6 

6 
  6      1      7 

 6      2      8 

 7 
7     1      9 



 زمانبندي پروژه

Project  Scheduling 

 شناوري آزاد در شبكه گرهي

0       0      0 

 0       0      0 

     

Start 

  0       1      1 

2       2      3 

2 

   1      2      3            

3 
   3      2      5 

  5       4       9         

4 
5       0       9 

 9      0      9 

Finish 
   9      0      9 

 0      5      5    

5 
  0      0      5 

 5      1      6 

6 
  6      1      7 

 6      2      8 

 7 
7     1      9 

FF=MIN(0,0)-0=0 

FF=MIN(5,5)-5=0 FF=MIN(6)-6=0 FF=MIN(9)-8=1 

FF=MIN(9)-9=0 FF=MIN(5)-3=2 FF=MIN(1)-1=0 

FF=0 



 طراحی وايجاد يک کارخانه را در نظر بگيريد : مثال

مطابق بررسی ها انجام . مقرر شده است که کارخانه ای جهت توليد قطعات خودرو ايجاد شود
پس از اتمام . انجام شود( روز زمان می برد 60که ) شده ابتدا لازم است که طراحی کارخانه 

و فعاليت  ( روز 180طی ) طراحی، دو فعاليت می توانند شروع شوند فعاليت ساخت کارخانه 
پس از اتمام فعاليتهای ساخت کارخانه و همچنين خريد ( . روز 30طی )خريد ماشين آلات  

 . روز انجام می شود 30ماشين آلات، نصب و راه اندازی ماشين آلات در کارخانه طی 
 

 .زمانبندی و همچنين شناوری کل و شناوری آزاد فعاليتها را بدست  آوريد
 



0 0 0 

START 

0 0 0 

60 0 0 

 طراحی کارخانه

60 60 0 

270 0 240 

 نصب وراه اندازی

270 30 240 

240 150 210 

 خريد ماشين

90 30 60 

240 0 60 

 ساخت کارخانه

240 180 60 

270 0 270 

FINISH 

270 0 270 



 زمانبندي پروژه

Project  Scheduling 

 .دنباله اي از فعاليتها که از گره شروعي آغاز و به گره پاياني منتهي شوند: Pathمسير   •

 چند تعريف

در غالب موارد مسيري که ) طولاني ترين مسير شبکه : Critical Pathمسير بحراني   •
 .(فعاليتهاي با شناوري کل صفر را شامل مي شود

 .ممکن است در يك شبکه چند مسير بحراني داشته باشيم •

درصورتيکه در جرکت بازگشتي از زماني بيش از زودترين زمان اتمام پروژه استفاده کنيم  •
فعاليتهايي که داراي شناور کل برابر اختلاف دو عدد فوق هستند تشکيل دهنده مسير 

 .بحراني خواهند بود



 زمانبندي پروژه

Project  Scheduling 

 زمانبندي در شبكه گرهي

0       0      0 

 0       0      0 

     

Start 

  0       1      1 

2       2      3 

2 

   1      2      3            

3 
   3      2      5 

  5       4       9         

4 
5       0       9 

 9      0      9 

Finish 
   9      0      9 

 0      5      5    

5 
  0      0      5 

 5      1      6 

6 
  6      1      7 

 6      2      8 

 7 
7     1      9 



 زمانبندي پروژه

Project  Scheduling 

CPM 

 

(Critical Path Method) 

 .مشهور است روش مسير بحرانيروش زمانبندي که در اسلايدهاي قبل اشاره شد به 



Project  Scheduling 

  GANTT CHARTنمودار گانت 

 زمانبندي پروژه



 GANTT CHART   گانت چارت –زمانبندی پروژه نمودار ميله ای 

 مثال

 پروژه با شبکه ی زير را درنظر بگيريد

0 0 0 

START 

0 0 0 
5 0 0 

A 

5 5 0 

5 2 2 

B 

3 3 0 

7 0 5 

C 

7 2 5 

7 3 6 

D 

4 1 3 

8 0 7 

E 

8 1 7 

8 0 8 

FINISH 

8 0 8 



 آبان 12

FINISH 

E 

D 

C 

B 

A 

START 

 نام فعاليت  آبان 6 آبان 7 آبان 8 آبان 9 آبان10 آبان 11 آبان 13

4 3 5 6 7 8 2 1 0 

 زودترين زمان

 ديرترين زمان

  GANTT CHARTنمودار گانت 



 آبان 12

FINISH 

E 

D 

C 

B 

A 

START 

 نام فعاليت  آبان 6 آبان 7 آبان 8 آبان 9 آبان10 آبان 11 آبان 13

4 3 5 6 7 8 2 1 0 

 فعاليتهای غيربحرانی

 فعاليتهای بحرانی

  نمودار گانت با تعيين فعاليتهای بحرانی



 يك نمونه نمودار گانت



 :(Baseline)پروژه يا  مبنایتنظيم برنامه   

 در اکثر پروژه ها در پايان مرحله برنامه ريزی يک زمانبندی پروژه تحت عنوان 

‍ارائه می شود که مبنای کنترل اجرای پروژه می شود Baseline برنامه اوليه يا

‍می تواند زمانبندی بر اساس زودترين زمانها يا زمانبندی بر  Baselineبرنامه 

 که با توجه به شرايط حاکم. اساس ديرترين زمانها و يا حدی ما بين ايندو باشد

 .بر پروژه می بايست انتخاب شود 

 


